
Правила программы «Согласие на отказ от печати бумажных чеков» 

 

Активировав в разделе «Аккаунт / Персональные данные» в мобильном приложении «Чеснок» функцию 
«Получать электронные чеки на E-mail» (далее - Функция), вы подтверждаете, что вы отказались от 
печати бумажного чека на кассах и кассах самообслуживания в магазинах «Чеснок» согласно списка 
магазинов (полный список магазинов можно посмотреть на сайте https://chesnok-
discount.ru/information/address) и согласны их получать в электронном виде на адрес электронной 
почты, указанный вами в мобильном приложении «Чеснок» при условии применения в чек карты 
клиента «Чеснок». 

 1. Чеки в электронном виде будут направлены вам на адрес электронной почты, указанный в 
мобильном приложении «Чеснок», оператором фискальных данных (далее - ОФД).  

2. ОФД для отправки электронных чеков при покупках в сети ООО «Лучшие цены» - Платформа ОФД 
(https://platformaofd.ru/).  

3. Временной интервал для получения электронного чека от ОФД может составлять от 2 секунд до 
нескольких часов.  

4. При оплате покупок на кассовых узлах (на кассах самообслуживания или на кассах) при не 
активированной Функции и при предъявлении вами карты клиента в чек, вам  будет распечатан 
бумажный материал, содержащий информацию о магазине, сумме и дате покупки и другие данные 
согласно установленным требованиям, а  также специальный QR код, при сканировании которого 
через официальное приложение  «Проверка чеков» ФНС России вы увидите полную информацию о 
чеке и составе покупки.  

5. В случае, если вы хотите изменить адрес электронной почты (E-mail) для получения электронного 
чека, вы можете это сделать в разделе «Аккаунт / Персональные данные» в мобильном приложении 
«Чеснок». Для этого вам нужно изменить адрес электронной почты, указанной в разделе «Аккаунт / 
Персональные данные», и заново активировать функцию «Получать электронные чеки на E-mail».  

6. Если вам потребуется бумажный чек после совершения покупки и оплаты, вы можете обратиться к 
кассиру в магазине «Чеснок» для распечатки бумажной копии чека. Вы также можете самостоятельно 
найти данные о чеке через сервис «Проверка чека» или «Мои чеки онлайн». 

7. Электронный чек, который будет отправлен вам на адрес электронной почты, будет содержать всю 
информация о составе чека, примененных в составе чека скидках и т. д. 

8. Функцию «Получать электронные чеки на E-mail» можно в любой момент отключить в мобильном 
приложении «Чеснок» в разделе «Аккаунт / Персональные данные» и получать чеки в бумажном виде 
на кассе или кассе самообслуживания. 

9. Правила, действующие при активации Функции «Отказ от печати бумажного чека» 
распространяются на все покупки с применением карты клиента «Чеснок». В соответствии с п. 17 
Правил программы лояльности «Чеснок» участник не вправе передавать карту третьим лицам. Полную 
версию Правил программы лояльности «Чеснок» Вы можете найти на сайте https:// chesnok-discount.ru 
и в мобильном приложении «Чеснок». 

 

 

https://eplus.by/

